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Kigilik haklari, kisilerin insan olmasindan kaynaklanan, devredilemeyen ve
vazgecilemeyen haklardan olup, bu haklar her tirlu ihlale karsi koruma altindadir.
Kisilik haklarinin korunmasi yalnizca Gguncu kisilerin saldirilarina yénelik olmayip
ayni zamanda kisinin kendisine karsi korunmasini da kapsamaktadir. Kisilik haklari,
6zunu higbir zaman kaybetmeyerek igerik olarak surekli geniglemektedir. Bu ne-
denle teknolojinin sunmus oldugu imkanlarin etkisiyle en gok saldiriya ugrayan hak-
lardandir. Ginumuzde en 6nemli sorunlardan biri de internet araciliiyla kisilik hak-
larina yapilan ihlallerdir. Bu ihlaller gesitli sekillerde gergceklesmekte olup 6zellikle
alan adi kullanilarak, e-posta yoluyla, spam gonderme yoluyla, sosyal medya plat-
formlari araciligiyla gergceklesmektedir. internet ortaminda kisilik haklarina yoénelik
kisitlamalarin yeterli olmamasi ihlallerin hizli bir sekilde yayilmasina ve neticelerinin
daha agir ve kalici olmasina zemin hazirlamigtir. Kisilik haklarina karsi gergeklesen
saldirilarda kigilere Turk Medeni Kanunu kapsaminda ‘saldirinin dnlenmesi’, ‘dur-
durulmasl’ ve ‘sona erdirilmesi’ davalari ve Borglar Kanunu kapsaminda da tazmi-
nat davasi agabilme imkani bulunmaktadir. Bu galismamizda kisilik kavrami basta
olmak uzere, kisilik hakkinin tanimi, tarleri, internet ortaminda gergeklesen kisilik
haklarina saldir tlrleri Gzerinde durulacaktir.
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Personal Rights in the Internet Environment

Types of Attacks Performed Against
Abstract

Personal rights, which arise from individuals being human, are untransfe-
rable and irrevocable rights and these rights are protected against all kinds of viola-
tions. The protection of personality rights encompasses not only attacks by third
parties but also protection against the individual themselves. Personal rights conti-
nue to expand in content without ever losing their essence. Therefore, they are
among the most vulnerable rights due to the influence of the opportunities offered
by technology. One of the most important problems today is the violation of perso-
nal rights via the internet. These violations occur in various forms, especially thro-
ugh the use of domain names, e-mail, spam, and social media platforms. The insuf-
ficient restrictions on personality rights in the internet environment have paved the
way for violations to spread rapidly and their consequences to be more severe and
permanent. In cases of attacks against personality rights, individuals have the op-
portunity to initiate lawsuits under the Turkish Civil Code for 'prevention’, 'cessa-
tion' and 'termination’ of the attack, and also under the Turkish Code of Obligations
for compensation claims. This study will focus on the concept of personality, as
well as the definition of personality rights, their types, and the types of attacks on
personality rights in the online environment.
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GiRiS

Kisilik hakki, kisiler arasindaki ihtiyaglar dogrultusunda korunmasi gereken,
kisiyi ifade eden degerler butuntdur. Kisilik hakkinin korunmasi Anayasa tarafin-
dan guvence altina alindig gibi 6zel kanunlarla da kapsami genisletilmistir. Kisilik
haklarinin korunmasi ve kisilere karsi gerceklesen saldinlar igin gereken onlemle-
rin alinmasi, bireyin toplumsal hayatta huzurluca yasamasiicin cok 6nemli bir fak-
tordur.

Kisilik haklarinin en ¢ok ihlale ugrayan haklardan olusu da dikkate alindi-
ginda bu hakka karsi tecavuzler internet araciligiyla da gerceklestirilmekte hatta
bu ihlalin, onarilmasiimkansiz ve telafi edilemez zararlara yol actig gozlenmekte-
dir. Kisilik hakkina karsi klasik ihlal hallerinin sanal ortamda da iglenebilmesi
mimkiin oldugundan, sosyal medya platformlari, alan adi, e-posta ve bunun gibi
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farkli gériinim hallerinde de bu ihlaller gergeklesebilmektedir. internet ortaminda
gerceklestirilen kisilik hakki ihlallerinde hakki saldirlya ugrayan kisilerin basvura-
bilecegi ¢esitli hukuki mekanizmalar bulunmaktadir.

Calismanin kapsamini, internetin her gegen guin hizla yayilmasi sebebiyle
kisilik haklarinin saldirtya ugramasi halleri ve bu saldirilarin hangi araglarla gercek-
lestirildigi ele alinmistir. Bu calisma Anayasa, Kanun, yonetmelikler ve guincel Yar-
gitay Kararlariyla da desteklenecektir.

I. KiSILIK HAKKI VE INTERNET KAVRAMLARI
A. Kisilik Hakki Tanimi ve Kapsami
1. Kisilik Hakkinin Tanimi

Kisi, haklara ve borglara ehil ve hak sahibi varlktir.” Kisiye hak sahibi ola-
bilme glicl taniyan hukuk duzeni, hangi varliklarin kisi sayilacagini da belirlemis-
tir.2 Ttrk hukuk sisteminde haklara ve borglara sahip olan hak stjeleri, gergek ki-
siler ve tuzel kisiler olmak tzere iki gesittir. Ginlimuzde kisi denildiginde yalnizca
insan degil, belli 6zelliklere sahip tlizel kisi adi tasiyan kisi veya malvarligi toplu-
lugu da ifade edilmektedir.?

Kisilik kavrami, kisi kavramina nazaran daha genis kapsaml, genetik, be-
deni ve zihni niteliklerin bir neticesi seklinde var olan; 6zglin, anlamli duygusal ve
davranigsal bir bittinl ifade eden degerlerdir.* Kisilik hakki ise, kisinin yagami, be-
den bitinliga, sagligl, hurriyeti, 6zel yagami ve gizli alanini igine alan degerler bu-
tlinli Uzerine mevcut olan kisilik degerlerini korumayi hedefleyen hak olarak ifade
edilmektedir. insan haklari cercevesinde bu hak icin insan seref ve haysiyeti, in-
sanlik onuru seklinde ifade edilmistir.®

" Turgut Akintiirk and Derya Ates Karaman, Medeni Hukuk (Beta Yayinevi, 2015) 231.

2 Akintiirk (n231) 231.

3 Bilge Oztan, Medeni Hukuk’un Temel Kavramlari (Yetkin Yayinlari, 2022/10) 223; Mehmet Ayan, Kisiler
Hukuku (Mimoza Yayinlari, 2007)3; Akinttrk (n231)230.

4 Emrah Ozsoy and Giiltekin Yildiz, ‘Kisilik Kavraminin Orgiitler Agisindan Onemi: Bir Literatiir Taramasi’
(2013) 1(2) isletme Bilimi Dergisi 1,3.

5 Murat Dogan, ‘internetteki Yayinla Kisilik Hakkinin ihlaline Karsi Durdurma Davasi’ (2003) VII (1-2) An-
kara Universitesi Hukuk Fakdiltesi Dergisi 387,388 ;Volkan Sirabasi, internet ve Radyo-Televizyon Aracili-
giyla Kisilik Haklarina Tecaviiz (Internet Rejimi)(Adalet Yayinlar, 2003) 22 ; Yargitay 4 HD,2000/10596,
2001/1501, 15.02.2001 T: ’Kisilik degerleri, kiginin kigilik haklarini olusturup, bu haklarin yazili hukukta bir
tanimi yapilamamis olmakla birlikte, teori ve yargisal kararlardaki tanima gére, kisinin yasami, sagligi,
viicut ve ruh butunligi ile toplum igindeki yerini saglayan ve koruyan haklar oldugu s6ylenebilir.””*... Ki-
sisel haklar, kisinin 6zglr ve baskasina bagli olmadan varligini siirdiirmesi, kendine 6zgli yasam bigimini
saglamasini amaclar. Bu haklar insanin dogum ile kazanilan ve kigilige bagli olan bir haktir.”
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Tlrk Medeni Kanunu’nda Alman Hukuku’ndan farkli olarak, genel bir kigilik
hakki kabul edilmis ve bu kisilik hakkinin korunmasi saglanmistir. Bundan dolayi
kisilik, sahsa yonelik olan ve hukuki olarak korunan varlklarin tamamini ifade et-
mektedir.® Tirk Medeni Kanunu’nda Alman Hukuku’ndan farkli olarak genel bir ki-
silik hakki kabul edilmis ve bu kisilik hakkinin korunmasi saglanmistir. Bundan do-
layi kisilik, sahsa yonelik olan ve hukuki olarak korunan, varliklarin tamamini ifade
etmektedir.”Genis anlamda kisilik, hak ehliyeti kavramindan daha kapsaml olup
kisinin hukuk dizeni tarafindan korunan degerler bitiiniini iginde barindirmakta-
dir.2 Dar anlamda kisilik ise kisi kavramini ifade etmekte olup, bir kimsenin sahip
oldugu hak ve miikellefiyetlerdir.® Ogretide bir goriise gore, bu iki ayri kavrami bir-
birinden ayirmak icin kisilik teriminin dntine dar veya genis kelimesinin getirilmesi
yerine hak ve borglara ehil varliklara kisi denilmesini uygun bulmus ayrica kisilik
alanina iliskin degerleri, sahsi durumlari ve kisinin ehliyetleri butlninu ifade et-
mek igin de kisilik kavraminin kullanilmasini daha uygun bulmustur.’ Tlrk Medeni
Kanunu’nun 8’inci maddesi dar anlamda kisiligi, Turk Medeni Kanunu’nun 23’lincu
maddesinin ise genis manada kisiligi ifade ettigi sdylenebilir. ™

2. Kisilik Hakkinin Kapsami ve Konusu

a. Genelolarak

Tirk Medeni Kanun’un 24’Gncl maddesinde kisilik hakki kavramina yer ve-
rilmisse de bu madde kisilik hakkinin kapsamina giren unsurlar belirtilmemistir.
Bu nedenle 24’lincu madde, hukuki bosluk bulunmakta ve hakim tarafindan dol-
durulmasi gereken bir hiikimduir. Kisilik hakkinin korunmaya deger olan igerigini
tespit edecek olan, hakimdir. Ciinku kisiler arasindaki iliskiler dogrultusunda ko-
runmasi gereken, kisiyi ifade eden butiin degerler bu hukim kapsamindadir.
Hakim bu konuda basta Anayasa olmak lizere kamu hukuku alanindaki mevzuat-
lardan yararlanacaktir.'?

8 Oztan (n221)223; Dogan (n.388)389; Rona Serozan, ‘Kisilik Hakkinin Korunmasi ile ilgili Bazi Diisiince-
ler’ (1977) 11(14) istanbul Universitesi Mukayeseli Hukuk Arastirmalar Dergisi 93-112,93.

7 Rona Serozan, “Kisilik Hakkinin Korunmasi ile ilgili Bazi Diistinceler’ (1997) 11(14) istanbul Universitesi
Mukayeseli 93, 112.

8 Akintiirk (n230)233.; Dogan Biilent Belli, Basin Yoluyla Kisilik Haklarina Saldindan Dogan Sorumluluk
(Yetkin Yayinlari,2008)20.

®ibid.

° Aydin Zevkliler, Mehmet Besir Acabey and K. Emre Goékyayla, Medeni Hukuk (Seckin Yayin-
lar1,2000)191; Ayan(n3)4.; Belli(n20)20.

" ibid.

2Sirabasi(n22) 23.
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Kisilik hakkinin konusu maddi degerler, manevi degerler ve mesleki ve ticari
degerlerdir. Kisilik hakkinin hangi kalemlerden olustugunu 6nceden saptamak
mumkun olmasa da genel olarak gruplandirma yapildiginda kisinin maddi ve ma-
nevi varliga iliskin haklarindan bahsedilebilir. Asagida agiklayacagimiz Gzere sah-
sin maddi ve bedensel varliga iliskin haklari; hayat hakki, beden butinligu hakki
ve saglik hakkidir. Kisinin manevi varliga iliskin haklar ise kisinin hiir olma hakki,
kisinin resmi Gzerindeki hakki, kisinin ismi Gzerindeki hakki, kisinin hayat alani tize-
rindeki hakki, kisinin seref ve haysiyeti, kisinin mesleki ve ekonomik haklarindan
olugsmaktadir.™

b. Maddi bedensel degerler

Maddi bedensel degerlerden ilki olan yasama hakki, insan haklarinda 6nce-
likli ve temel yapitasidir. Bu hak devlet tarafindan hayatina son verilmeme ve kisi-
nin hayatina karsi gerceklesecek olan tehditler ve zorluklar kargisinda yine devlet
tarafindan korunma hakkini ifade etmektedir. Hayat hakki, ‘Gldirilmeme’ hakki
olarak da ifade edilebilir.™

ikinci olarak ise beden biitiinliigii hakki, bir kimsenin tigiincii kisilerden ge-
len hukuka aykiri saldirilar sebebiyle kisinin maddi bitiinligline, hayat ve sagligina
zarar verecek mahiyette tiim ihlallerdir.” Ornegin, bir kimseyi yaralamak, hayata,
cana ve haliyle maddi butlnlige karsi yapilmis bir saldir sayiir. Maddi butinliik
ve beden tamlgina kars! bir kisinin sesine ve yuz glizelligine karsi yapilmis olan
saldinlar da bu kapsamdadir. Ayrica kisinin cinsiyet degisikligine iliskin hakki da bu
kapsamda sayilabilir.'®

Uclincii olarak ise herkes saglik durumu ile ilgili bilgi alma hakkina sahiptir.
Bu kapsamda saglik kurumlarindan kisiler gormus olduklari tedavilere iligkin dos-
yaylinceleme hakkina sahiptirler. (Hasta Haklar Yonetmeligi, m. 15-20) Kisinin bu
kapsamda sagligina kavugsmak maksadiyla tedaviye gosterdigi riza hukuka aykiri-
ug engellemektedir. "7

3 ibid. Ayrica bkz. Zevkliler(n191)401; Oztan(n223) 276.

"4 Durmus Tezcan, Mustafa Ruhan Erdem, Oguz Sancakdar and Rifat Murat Onok, insan Haklar EL Kitabi,
(Seckin Yayincilik, 2010)138.

'S Turan Atli, ‘Kisi Haklarinin ihlali Durumunda internet Erisiminin Engellenmesi’ (2020) 3(1) Necmettin
Erbakan Universitesi Hukuk Fakltesi Dergisi 5,7.

'8 Akintiirk (n233)384; Oztan(n223)276.

7M. Kemal Oguzman, Ozer Selici, Saibe Oktay Ozdemir, Kisiler Hukuku, (Filiz Kitabevi, 2016) 162.
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Fiziki sagligin yaninda ruhsal manevi sagligi da icerisinde barindirmaktadir.
Bu nedenle manevi anlamda duyulan acilar da kisilik hakkina saldir olarak ifade
edilebilir. Saglikla beden butlinlugu arasindaki farklitik, kisiler beden bitunliugline
dogustan itibaren sahip oldugu halde, saglik, bu unsurlarin duzenli bir sekilde is-
leyisini ifade etmektedir.™

Vicut battnligine karsi bazi mudahaleler, saglik hakki tstun bir amag s6z
konusu oldugunda rizanin varligl olmadan da hukuka uygun sayilabilmektedir. Ki-
sinin sagliga kavusabilmesi, yasaminin devam edilebilmesi i¢in derhal bir muida-
hale gerektiginde hastanin rizasini almak mumkiin degilse de doktorun yapacagi
mudahale hukuka aykir sayilmayacaktir. Yapilan tibbi mudahalenin tedavi mak-
sadiyla ve tip bilimi kurallarina uygun yapilmasi gerekmektedir. Ornek verecek
olursak, genel sagligin korunmasi maksadiyla bulasici hastaliklar sebebiyle kisile-
rin rizasi olmasa bile asi yapilmasi kanunen mumkindur. Ancak deneysel amagli
uygulamalar kisilik hakkina aykiri olacaktir.’

Maddi butunliuge yonelik degerlere karsi ihlallerin internet yoluyla gercek-
lesmesi teknik anlamda miimkiin degildir. internet ortaminda gerceklesen ihlalle-
rin konusu genelde manevi degerlerin ihlali hakkindadir. Ornegin, Tiirk hukukunda
yasam hakkinin mutlak bir hak olmasi sebebiyle kisinin rizasi kapsaminda yasa-
mina son verilmesini arzu eden beyani yani 6tenazi talep etme hakki olmayip bu
durumun internet ortaminda gergeklesmesi de miimkin degildir.?°

c. Manevi bedensel degerler

Kisilerin manevi varlklari hakkindaki degerler kisilik hakkinin konusunu
olusturan manevi degerleri ifade etmektedir ve bunlar kisinin adi, seref ve haysi-
yeti, sesi ve hurriyetleri olarak ifade edilebilir. Kigilerin eserlerine saygl gosteril-
mesi hakki da manevi degerlere iligkin haklardandir. Bu degerlerin hepsi kisiligin
temel faktdrlerindendir. Ayrica bunlar genellikle kigilerin toplumsaliletigimleri so-
nucu ortaya ¢ikan ve kisiye kisi oldugu i¢in taninan, hukuk duzeni tarafindan koru-
nan haklardandir. '

Medeni Kanun’un 23’tUincu maddesi hiikmuine aykiri olarak bir kisinin 6zgir-
luguinden vazge¢cmesi veya oOzgurliginun hukuka, ahlaka aykiri bigimde

'8 Belli (n20)30.

9 Akintiirk (n384) 363.

20 0guzman (n162) 168.; Belli, 2008, a.g.k., s.30.

2 ibid 32. Ayrica bkz. Sirabasi(n23) 28.; Akintiirk (n384)349.

C.5]|S.9|2024



internet Ortaminda Kisilik Haklarina Karsi1 Gergeklesen Saldiri Tiirleri | 125

sinirlanmasi hakkinda yapilan sozlesmeler gecersizdir. Kisilerin hirriyeti ancak ve
ancak hukuka ve ahlaka aykiri olmamak sartiyla kisitlanabilir. Kisiler, agiriya kag-
mamak sartiyla hukuk diizenine ve ahlaka aykiri olmayacak sekilde hurriyetlerinin
kisittanmasinariza gosterebilirler. Fakat bu kisitlama stiresiz olmamali ve hirriyeti
islemez hale getirmemelidir. %

insan olmaktan 6tiirii taninmis olan manevi kisisel degerlerden biri sereftir.
Manevi kisisel degerlerden haysiyet ise kisinin toplumsal hayat igerisinde top-
lumla olan iligkileri nedeniyle sonradan kazanmis olduklari manevi degerleri ifade
etmektedir. Toplumda bulunan herkesin bir onur ve sayginligi vardir ve hi¢ kimse
bu degerlerden tamamiyla veya bir bolimdyle yoksun birakilamaz.?

Manevi buttnluge iliskin kisilik haklarina seref ve haysiyet kapsaminda ger-
ceklesen saldirilara 6rnek olarak, bir kisi hakkinda mesnetsiz iddialarda veya ih-
barlarda bulunulmasi, bir kisim asilsiz iddialarin baskalarina nakledilmesi, iftirada
bulunulmasi, bir kisi hakkinda gergege aykiri sekilde yanlis bilgiler verilerek kisile-
rin kotd duruma dusmesi sayilabilir. Bu tur saldirilar s6z veya yaziyla yapilabilir.
Ayni zamanda fotomontaj, karikattr ve benzeri yollarla da gerceklesebilir. Yarg-
tay, hakaret, kiigliltme davraniglari, asag| gorme, haksiz haciz yapilmasi® kisi hak-
kinda dedikodu yayilmasi, haksiz sekilde tutuklamalar, iftira gibi fiilleri seref ve
haysiyet haklarinin ihlali niteliginde gormiistr. °

Manevi degerlerden olan isim hakki ise kisiye siki sikiya bagli haklardan ol-
masi sebebiyle, miras araciligiyla intikal etmeyen, devredilemeyen ve vazgecile-
meyen bir haktir.?® isim tizerindeki hakkin korunmasi kapsaminda ismin yani sira
kisiyi ve ailesini, unvanini, takma adini, armasini, simgeleri de korumaktadir.?” Ay-
rica telgraf veya e-posta adresleri de bu kapsamda korumaya tabidir. Fakat bu

2 [bid 33. Ayrica bkz. Zevkliler(n401) 408.

2 bid.

24 Mine Kaya, Elektronik Ortamda Kisilik Hakkinin Korunmasi (Seckin Yayinlari,2015)38.; Yargitay 4. HD,
2013/27052014/165,13.1.2014; Somut olayda, davaci hakkinda yapilan icra takibi itiraz Gzerine durmus;
buna ragmen, ihtiyati haciz karari alinmis ve uygulanmistir. Davacinin kefil sifati ile sorumlu olduguna
iliskin dava ise reddedilmis ve kesinlesmistir. Su durumda, haciz isleminin hak veya alacaga dayandigi
benimsenemez. Davali, haksiz haciz yapan olarak sorumludur. Mahkemece, davaci yararina uygun bir
miktar manevi tazminat takdir edilmesi gerekir. Karar, agiklanan nedenlerle yerinde goriilmemis ve boz-
mayi gerektirmistir. < https://www.kazanci.com.tr/gunluk/4hd-2013-2705.htm>

25 Akintiirk (n384)386; Ayrica bkz. Yargitay 4 HD, 1995/4747,14.5.1984; Belli (n33)34; Kaya(n38)37.

% Sirabasi(n28) 31.

27 |bid. Ayrica bkz. Oztan(n223)168.
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isimler hukuka aykiri bir maksatla veya l¢uncu sahislari zarara sokmak maksa-
diyla kullaniliyorsa bu korumadan yararlanmak miimkin olmayacaktir.?®

Bir kisinin hukuka aykiri olarak baskasinin adini kullanmasi halinde isim
gaspi s6z konusu olur. isim gaspi yalnizca adin kullanimi halinde degil ayrica adin
bir esyaya verilmesi veya marka olarak kullanimi da bu kapsamda yer alir. Bu du-
rumlar gerceklestiginde adi gaspa ugrayan kisinin hukuki koruma i¢in hukuken ko-
runmaya deger bir menfaatinin oldugunu ispat etmesi gerekmektedir. S6z konusu
menfaat mesleki, ticari veya manevi olabilir.?®

Manevi degerlerden olan resim ve ses Uzerindeki kisilik haklari Turk Medeni
Kanunu’nun 24’tincu ve 25’inci maddesinde, Turk Borglar Kanunu’nun 49’uncu
maddesinde korunmustur. *° Ayrica Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’na gore bir kim-
senin resim hakki, hayattayken, izni olmadan sergilenip yayimlanmasi mumkiin
olmayacag) gibi 6ldiikten sonra da on sene boyunca kisinin mirasgilarinin yayin-
lanmasi ve sergilenmesi de mimkiin degildir. Bu maddelerin kapsaminda Gglincu
kisilerin, yagli boya, sulu boya, pastel boya ve kara kalem resimler, film ve benzeri
tlm araclar yoluyla kisinin dig gorinumunu teshis edecek nitelikte elde edilen ve-
rilerin yayinlanmasi, sergilenmesi kisilik haklarina saldir olusturacaktir. S6z ko-
nusu yasaga uyulmamasi halinde kisiler Tlrk Borglar Kanunu’nun 49’uncu mad-
desi hikmune gore tazminat 6demek zorunda kalabilmekte ve Turk Ceza Ka-
nun’unun 197 ve 199’uncu maddeleri kapsaminda cezalandirilabilmektedir.®'

28 jbid. Ayrica bkz. Belli(n30)40.

2 ibid.

% jbid 30.

31 Kaya (n38) 39. Ayrica bkz. Zevkliler (n408) 415; Atli (n7) 28; Ahmet M. Kiligoglu, ‘Eser Sayilmayan Fikri
Uriinler ve Eserin Adi ve Alametleri Uzerindeki Haklar’ (2013) 8(Ozel) Yasar Universitesi E-Der-
gisi1585,1589.

<https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/179471> Erisim Tarihi 03.01.2024; Ayrica bkz. Yargitay
Hukuk Genel Kurulu, 2012/11-392,2012/593, 19.09.2012 sayili karari.: “Dava, davacinin da resminin bu-
lundugu fotografin davali tarafindan izinsiz olarak ticari amagla kullanilmasindan kaynaklanan manevi
tazminat istemine iligkindir. Yerel Mahkeme, davacinin kisisel resmini bizzat kendisinin internet sitesine
verdigi ve dolayisiyla resmin yayimlanmasina izin verdigi gerekgesiyle davayi reddetmistir. Ancak, davaya
konu resmin gorintileme amacinin davacinin gocukluk gagina ve 6zel yasamina dair oldugu kuskusuz
olup, mahkemenin kabulliniin aksine davaya konu fotografin kilttrel ve tanitim amacli olarak anilan si-
tede yayinlanmak uzere rizayla verilmis olmasi, bu resmin izinsiz bir sekilde baskalari tarafindan ticari
amacligogaltilmasina ve kullanilmasina da izin verildigi anlamina gelmez. Bu baglamda davali tarafindan
davaya konu edilen resmin ¢esitli sekillerde izinsiz olarak ticari amagla kullanildiginin dosya kapsamiyla
sabittir. Davaciya ait fotografin daha 6nce kendisi tarafindan bir web sitesinde kullanilmasi, kendisine ait
bu fotograf Uzerinde tasarruf hakkinin sona ermesi seklinde yorumlanamayacagi gibi... Davali sirketin
magaza vitrininde ve isletme sahibinin kartvizitinde davaci fotografinin ticari nitelikli olarak kullanilmasi
olayinin da davacinin kisilik haklarini zedelemediginden bahsedilemez.”
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Ulkemizde taninmis kamuya mal olmus kisilerin resimleri, kisinin katildig
programa, iliskin resimler, toplantilardaki resimler, gunlik olaylara iligkin resimler
veya haberler konusunda ayrica riza aranmamaktadir.®® Fakat kisilerin 6zel yasa-
mini kapsayan ve kamu yararinin bulunmadig hallerde bu durum kisilik haklarina
saldir niteligindedir.®

Manevi degerlerden olan sir hakki ise, sahislarin gizli kalmasini arzu ettikleri
maddi, manevi eksikliklerin ve saglik durumlarina ait bilgilerin 6grenilmemesi hak-
kidir. Bu nedenle kisilerin rizasi olmadan bir bagkasinin 6zel veya mesleki hayatini
gozetlemek sir alanina miidahale olup kisilik hakkinin ihlali niteligindedir. Ornegin,
bir kimsenin saglik verileri, aile iligkileri, mesleki veya banka sirlari, bir kimsenin
mektuplarinin agilmasi, telefonlarinin dinlenmesi, bir avukatin veya hakimin aci-
lan bir dava hakkinda konusmasi, bir doktorun cinsel veya ruhsal bir hastalik ge-
cirmis hastasini ifsa etmesi gibi. Ayrica kisinin Gglincu sahislardan gizlemis oldugu
sey sahsin maddi ve manevi biitiinliigiine iliskin de olabilir. Ornegin, sahsin viicu-
dunda veya organlarinda bulunan bir eksikligi Ucuncli sahislardan saklamasi
gibi.®

d. Mesleki ve Ticari Degerler

Mesleki ve ekonomik haklar parasal sonuclar dogurmaya elverisli degerler-
dir. Kisilerin, statik kisiliginin yaninda dinamik kisiliginin korunmasi igin ticaret, sa-
nat ve mesleki etkinliklerinin de korunmasi gerekmektedir.®

Kisiler serbestce ekonomik veya mesleki bir faaliyet ve ¢caba gostermek
hakkina sahip olup gerekli intiyaglarini karsilayamadigi hallerde kisilik hakki zede-
lenebilmektedir. Bu sebeple kisilerin ekonomik vartiginin da korunmasi gerekir. Bu
haklar Anayasa tarafindan temel bir hak olarak korunmaktadir. Sahislarin hakkina
yapilan olaganustu bigcimde sinirlamalar ve hakkin 6zline zarar veren hareketler,
kisilik hakkina yapilmig bir saldir olup hem ¢alisanlar hem de ¢alistiranlar i¢in s6z
konusudur.3®

Ekonomik varliga sahip olabilme hakki ve hurriyeti calisanlar gibi caligtiran-
larin da sahip oldugu bir durumdur. Bu sebeple bir isyerinin haksiz yere isgaliyle

32 ibid

% ibid 40.

34 Akintiirk (n386) 391; Ayrica bkz. Yargitay 4 HD 9560, 3743, 27.04.1999.
*Sirabasi (n31) 39.

% bid.
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orada ¢alisilmasina méani olunmasi ekonomik varliga saldiri niteliginde oldugu gibi,
haksiz bir sekilde isten ¢ikarilan iscinin kara listeye alinarak ise alinmamasini sag-
lamak da ekonomik varliga saldiri niteligindedir. Boykot ismi verilen bu tarz davra-
nig bi¢cimlerinin hakli savunma yéntemi olmamasi sebebiyle bir kisinin ekonomik
varliginin yok olmasina sebep oldugu middetge, kisilik haklarina haksiz saldiri
teskil edecektir.®” Bu nedenlerle piyasada belirli bir isletmeye karsi boykot ilan
edilip mal satin ainmamasi veya satilmamasi, kredi alabilecegi kurumlara baski
uygulayarak kredi vermemelerinin saglanmasi ekonomik varligin yok edilmesine
yonelik bir saldir niteligi tasir.*®

Bir sanat veya ekonomik faaliyet kapsaminda kisilerin meslektaslariyla ser-
best rekabet ortaminda bir araya gelmeleri dogaldir.*® Ancak bu rekabet haksiz re-
kabete doniisebilir. iktisadi varliga karsi gergeklestirilen tecaviizlerin dnemli bir
tura haksiz rekabettir. Haksiz rekabetle rakipleri ezmek ve onlari iktisadi faaliyet
alanindan uzaklastirmak amaci giiduldiiguinden, haksiz rekabet iktisadi varliga bir
tecavuz olusturur. TTK 56 ve devami maddeleri ve TBK 48’inci madde ile haksiz
rekabete iligkin hiikimler ve rekabet yasagini diizenleyen TBK 348, 455 ve 526’nci
maddeleri iktisadi yonden kisiligin yok edilmesine engel olan hiikiimlerdir.*

Parasal sonuglar meydana getirecek sahsi degerler arasinda mesleki veya
ticari sirlar da bulunmaktadir. Bir meslek sahibinin, isletmenin, ticaretle ugrasan
kisilerin i¢ iliskilerini ifade eden defterler, belgeler, kayitlar, calma ve isletme y6-
netimine dair bilgiler, Gretme ve isletme islemleri de bu sir kapsamindadir. Bu sir-
larin iletilmesi, yayilmasi kisilik haklarina saldiri oldugu gibi Turk Ceza Kanunu’nun
198’inci madde hiikkmii geregince meslek sirlarini agiklama sugunu olusturur.'

Bir tacirin, meslek erbabinin veya isletmenin ic islerine yonelik bilgilerin 6g-
renilmesi hukuka aykiri saldiri niteligi tagimayacaktir. S6z konusu bilgilerin edinil-
mesi ve buna yonelik arastirmalar haksiz saldiri niteliginde degildir. Ornegin, kredi
vermek amaciyla banka tarafindan ekonomik durumu 6grenmek igin edinilen bil-
giler haksiz saldir sayilmayacaktir.*

iktisadi yasama karsi yapilacak miidahalelerde diger kisilerin Ustiin

7 Zevkliler, (n191)424.
% ibid.

% Sirabasi (n39). 39.
40 Akintirk, (n391)396.
41 Zevkliler (n424).425.
“ ibid.
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menfaatlerinin bulunmasi hukuka aykiriig énleyecektir. Ornegin tacir tarafindan
bir sirketin saglik agisindan zararl bir Griintiniin tespiti ve agiklanmasi kisilik hak-
kina tecaviiz olarak degerlendirilemeyecektir.*®

Mesleki ve ticari degerler hakkinda basin araciligiyla da ihlaller meydana
gelmektedir. Basin, toplumsal alana sunulmus olan ticari mallar veya fikri eserler
hakkinda haber verme ve elestiride bulunma hakkina sahiptir. Ancak bu hak, eles-
tiri sinirlarini agmayacak olgtide olmal ve kigilerin ekonomik varligina yonelme-
melidir. Agir ve yersiz elestiriler, kisinin toplum igindeki durumunu zedeleyecek
beyanlar kisilik haklarina saldiri niteligindedir. Ayni zamanda bu durum haksiz re-
kabet hukimleri kapsaminda da ihlale sebep olabilir. S6z konusu durumun kisilik
haklarina saldirt mi yoksa haksiz rekabet hakkinin ihlali mi oldugunun ayrimini yap-
mak oldukga zordur. Ornegin, bir tacirin baska bir tacir hakkinda onun mallarini
kottleyici agagilayici nitelikte beyanlarda bulunmasi haksiz rekabet olarak deger-
lendirilirken, bir haber yoluyla bazi tacirlerin mallarina karsi boykota yénlendirme
eylemi kisilik hakkinin ihlali niteligindedir. 44

B. internet Kavrami ve Kapsami

Diuinya tizerine yayilmis milyonlarca bilgisayarin birbiriyle baglanti saglama-
siyla bilgisayar aglarinin aralarinda olusan ve bu sekilde gelisen metin, resim, mu-
zik, grafik gibi belgelerin bilgisayar programi araciligiyla karsilikli olarak iletilmesi-
nin saglandigl, gok genis yapidaki iletisim sistemine internet denilmektedir.*®

Bilginin sunulmasi ve paylasilmasi gibi getirmis oldugu imkanlar sebebiyle
internetin hizli bir sekilde gelismesi, ticari bir ag haline gelmesine yol agmistir. in-
ternetin hizla gelisen bir ag olmasi saglik, hukuk, ticaret ve egitim gibi tim alan-
larda yapici yeniliklere sebep olmakla birlikte, yonetim anlayisina ve kamusal
alanla kisiler arasindaki iligkilerine de destek olmustur. Vatandaslar internet ara-
ciligiyla, birgok kurumun web sayfalarindan bilgi alabilme, sorunlarievden ¢6zim-
leme imkanina sahip olmustur.*®

internet, her gegen giin agini genisletmesiyle etkili bir iletisim araci haline

4 Belli, 2008, a.g.k., s. 42.

“Dilara Yiizer,1982 Anayasasi’nda Basin Ozgiirliigii Karsisinda Kisilik Hakki ve Korunmasi (Yetkin Basi-
mevi,2013) 35.

5 Kayihan igel, Kitle Haberlesme Hukuku (Beta Yayinlari,2001)409. Ayrica bkz. Gékhan Giineysu, Bilisim
Hukuku (Anadolu Universitesi Basimevi,2017) 96; Giirsel Ongéren, internet Hukuku (Ongéren Hukuk Ya-
yinlar,2006) 8; Kaya(n40)62.

“jgel (n409) 410.
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gelmistir. Hatta kitle iletisim araci olan cep telefonlari da internet ortamina dahil
olmustur. internet ortaminda sosyal paylasim sitelerinin dogusuyla, kullanicilara
daha fazla imkan saglanmis ve kullanicilarin aktifligi artmigtir. Bu durum sonra-
sinda yayincilik artik televizyon ve gazete tekelinden ¢ikarak ayri bir boyut kazan-
mis hatta haberlere yorum yapabilme imkéani gibi birgok aktif alan eklenmistir.
Boylelikle internet, milyonlarca insanin igeriklere katkilarinin oldugu bir sanal or-
tam haline gelmistir. Sonrasinda ise Google’in ortaya ¢ikmasiyla bilgi paylasimi
eskiye oranla hizlanmis ve kitlelerin paylasimi artmistir. internetin hizla gelisme-
siyle son 10 yillk donemde hem vazgecilmez bir alan haline gelmis hem de kontrol
edilmesi daha zorlagsmigtir.*’

internetin bu derece gelismesinin en biiyiik sebeplerinden biri belli basli il-
kelere sahip olmasidir. Zira internet ortaminda verilerin paylasilmasi belli ilkelerle
yani TCP-IP (iletim Kontrol Protokolii-internet Protokolii) dedigimiz sistem ile sag-
lanmaktadir. S6z konusu protokoller, bilgisayarlar araciligiyla bilgi ve belge gon-
derme ve bunlari alabilme birimlerinde kontrolu saglayan, bilgi ve belge iletisimini
olanakli hale getiren birden fazla veri iletisim protokollerinin timine denilmekte-
dir. Ayni sekilde TCP-IP icin, dlinya tzerinde milyonlarca bilgisayarin ve yerel ag-
larin birbirleriyle iletisimde olmalarini saglayan, ortak bir anlagsma dilidir.*®

internet araglariyla ulasilan bilgi ve belgelere sunulan servislere daha kolay
erisebilmek amaciyla web temelli uygulamalar da artmistir. Ayni sekilde hizmet
merkezlerine ulasimi kolaylastiran kullanici ara birim programi olarak web tarayi-
cisi olusturulmustur. Web tarayicisi ile kullanici ara birim programlarina erismek
icin web adreslerine ihtiya¢g duyulmaktadir. Kullanicilarin web sitesine eristikten
sonra bilgisayar ekranina o anda aktarilan verilerin yer aldigl sayfaya da web say-
fasi denilmektedir.*®

Tim bu araglarla birlikte internete erisim saglanmakta ve kisilerin interneti
0zgurce kullanma imkani dogmaktadir. Tabi bu 6zglirlesmenin sonucu olarak ger-
ceklesen ihlallerde de artis olmaktadir. Ozellikle kisilik hakki ihlallerinin internet
ortaminda gerceklesmesi kolaylagmis ve bircok internet araciyla kigilik haklarina
karsi saldirilar mumkun hale gelmistir. Caismamizda internet araciligiyla gercek-
lesen bu ihlallerin turlerini inceleyecegiz.

47 Mehmet Salih Gok,5651 Sayili Kanun ve Bilgi Guvenligi iliskisi (On iki Levha Yayincilik,2012) 4-6.
“8 Sirabasi (n39) 55.
“ |bid 56.
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Il. INTERNET ORTAMINDA KiSiLiK HAKLARINA KARSI GERCEKLESEN
SALDIRI TURLERI

A. Genel Olarak

internetin gok kisa bir siirede diinya genelinde yayginlasmasinin temel se-
bebi, internetin merkezi otoriteye baglanmaksizin, kendiliginden ilerleyen ve geli-
sen bir sistem olmasidir. Bu olaganisti 6zgurluik ortami internette yasaklanmis
olan faaliyetlerin hayata gecirilmesine yardimci olmustur.

Kisiler hukuku ve internet iligkisine baktigimizda, ilk akla gelen durumlardan
biri internet ortaminda kisilik haklarina karsi gerceklesen saldirilardir. internette
denetim olmaksizin bir haberlesme ortami olmasi hem kisilik hakki agisindan hem
de 6zel yasamin gizliligi agisindan tehditsel bir durum olusturmaktadir. internetin
saglamis oldugu sinirsiz yararlarin yaninda kot niyetli kullanan kisilere olanak
saglayan teknik yapiya sahip olmasi kisilik haklari agisindan potansiyel bir tehlike
olusturmaktadir. internette islenen kisilik haklarina saldinnin diger yayinlardan
farki haksiz fiil failinin belirlenmesindeki gliclukttr. Haksiz fiil failinin belirlenme-
sindeki zorluk, internetin uluslararasi kullanim olanagina bagli olarak yetkili mah-
kemenin belirlenmesi, uygulanacak hukukun tayini agisindan da buyuk bir sorun
olmaktadir. %° S6z konusu ihlallerde fail, IP adresini veya bir internet kafedeki bil-
gisayari kullanmigsa yasal zorunluluk sebebiyle guvenlik kamerasi kayitlari da dik-
kate alinarak tespit edilebilmektedir. Ancak, internet konusunda uzmanlagmis fa-
iller (hacker, cracker vb.) IP adreslerini ve diger bilgilerini gizleyerek bu ihlalleri
gergeklestirmektedir.”’

internet ortaminda kisilik haklarina saldirida saldiran kisinin gercek bir kisi
oldugu dikkate alinmalidir. Kigiler normal hayatta nasil ahlak ve hukuk kurallarina
dikkat ediyorsa, internet ortaminda da iletisim kurarken ayni sekilde dikkat edil-
mesi gerekmektedir. internetin kullanilmasi bir hak degil ayricalik oldugu icin ra-
hatlikla bu durum kétiye kullanilabilir. Ornegin, bir sistemde yer alan gizli bilgileri
hile kullanarak almak, e-posta yoluyla kisileri rahatsiz etmek, sistemin kaynakla-
rini kullanarak sistemi ¢okertmek, ag tizerinde belirlenen kurallar disi hareket et-
mek sayilabilir. 2

internette de haber yapilirken 6zen gésterilmeli ve hassas davranilmalidir.

50 Sirabasi(n55)128.
51 Habip Oguz, internet Ortaminda Kisilik Haklarinin ihlali ve Korunmasi (Adalet Yayinlar,2010) 57.
52Sirabagi (n128)129.
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Basinin 6zen yukumlultigu belirlenirken adli kanallar veya guivenlik organlarindaki
gerceklik 6lglisti yerine basin mesleginin tizerindeki 6lgller esas alinarak haberler
okuyuculara hizli bir sekilde ulastiriimalidir. internet araciligiyla yapilan haberler
hizli bir sekilde aktarilsa bile olayin gergekligi hakkinda yeterli derecede delil yoksa
haberin yapilmamasi veya en azindan s6z konusu kisilerin kimliginin acgiklama-
masi gerekmektedir.>®

B. Web Sitelerindeki Yayinlar ve Sosyal Medya Platformlan Yoluyla
Kisilik Haklarina Saldir

internet siteleri araciligyla kisilerin onuru, haysiyeti, 6zel yasami ve gizli
alani saldirlya ugrayabilmektedir. Elektronik gazeteciligin, basili yayinlardan daha
hizli sekilde insanlara ulagsmasi da bu tiir olaylarin internet araciligiyla gergekles-
mesine neden olmustur. Web sitelerinin amag disinda kullanildigy, kisilik hakkinin
ihlali niteliginde kisilerin kiigiik diismesine, rencide olmasina neden olacak yayin-
larin yapildigi goriilmektedir.>*

Web sitelerinde yapilan yayinlar kisilik haklarina saldirinin en cok gercek-
lestigi alanlardan biridir. Ornegin, ‘bir kisiye ait sirlarin agiklanmasi, 6zel yagsamini
ilgilendiren olaylardan bahsedilmesi, seref ve haysiyetine karsi yapilan sdylemler,
kisinin resminin izni olmadan veya reklam amaciyla yayinlanmasyi’ sayilabilir. Bu
durum internet gazeteciligiyle, 6zel veya ticari amagli web siteleri araciligiyla ger-
ceklesebilir.>®

Web sitesindeki yayinlarin kapsamina link veya frame yoluyla yapilan yayin-
lar da dahildir. Link, web sitelerini birbirlerine baglayan HTML kodlaridir. Kigiler

% Ahmet M. Kiligoglu, Seref, Haysiyet ve Ozel Yasama Basin Yoluyla Saldirilardan Hukuksal Sorumluluk
(Turhan Kitabevi,2013)373. Ayrica bkz. Yargitay 4 HD 2006/2332,2007/1537, 13.02.2007.

54 Sirabasi (n128) 129. Ayrica bkz. Yargitay 4 HD 2009/12216, 2010/11952 sayili karari: ‘Davaci, davalilar-
dan Mehmet Eym(ir'tin internet ortaminda yayimladigi kisilik haklarina saldiri olusturan yaziyi, izleyicinin
dikkatini cekecek bicimde birden fazla tekrarlanmak suretiyle yayimlayan davalilar Turkuvaz Radyo Tele-
vizyon Gazetecilik AS (ATV) ile ybnetim kurulu baskani Ahmet Calik’in, kigilik haklarina saldirida bulundu-
gunu belirterek, manevi tazminat ile sorumlu tutulmalarini istemigtir. Dosya i¢eriginden, davalilardan
Turkuvaz Radyo Televizyon Gazetecilik AS’nin sahibi oldugu ve llke genelinde ATV adi ile yayin yapan te-
levizyon kanalinin 15.11.2008 giinli aksam ana haber bilteninde, davaciya yénelik hakaret niteligindeki
sozlerin dikkat gekecek bigimde yayimlandigi anlasilmaktadir. Konusu ve igerigi hukuka aykiri olup ayni
zamanda sug olusturan sézlerin, yayin organi tarafindan aynen yayimlanmis olmasi o yayini hukuka uy-
gun hale getirmez ve yayimlayanlari sorumluluktan kurtaramaz. Yerel mahkemece aciklanan yénler go-
zetilerek, yayin yapan davalilardan Turkuvaz Radyo Televizyon Gazetecilik AS (ATV) ile yonetim kurulu
baskaniAhmet Calik'inda olusan zarardan diger davali Mehmet Eymdir ile ortaklasa ve dayanismali (mUs-
tereken ve miteselsilen) sorumlu tutulmasi gerekirken, yerinde olmayan gerekceyle, adi gegen davalilar
hakkindaki istemin reddedilmis olmasi usul ve yasaya uygun dismediginden kararin bozulmasi gerek-
mistir.” <www.uyap.com.tr> (Erisim Tarihi: 22.12.2023)

% ibid 137.
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paylasmak istedikleri 6gelerin adreslerini paylasmak igin uzunca adresler yerine
link ile kisa bir hale getirerek paylasabilirler. Frame, bir HTML sayfasi icinde baska
bir HTML sayfasini gdstermeye yarayan yapilar butunuadur. Birden fazla HTML say-
fasini tek bir sayfa icinde gostermeyi amaglar.*

Link verme durumunda sorumluluk konusunda 5651 sayili internet Orta-
minda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla
Miuicadele Edilmesi Hakkinda Kanun geregince icerik saglayicisinin yalnizca linki
paylasmaktan ziyade ayrica dahil oldugu bir durum varsa sorumlulugunun doga-
cagi belirtilmistir. Yargitay, Gnll bir sanatcinin isminin internet sitesinde link olarak
verilerek linke tiklandiginda da erotik fotograflarin oldugu sitenin agilmasiyla link
vererek yonlendirme yaptig icin s6z konusu kisilik ihlalinden sorumlulugu doga-
cagini belirtmistir.”

Kisilik haklarina saldiri teskil eden yayin, web sitesinde durmaya devam et-
tigi miiddetce, tecaviiz de devam ediyor demektir. Bu durumda TMK m.25 / f.1’e
gore saldirlya son verilmesi, 6nleme davasi acilabilir.®

Gunumiiz teknolojisinde seref ve haysiyete karsi yapilan saldirilarin gogun-
lugu basin ve yayin yoluyla gerceklesmektedir. 5° Bu konuda toplum yarart ile kigilik
hakki arasinda bir catisma olabilmektedir. Catisan bu iki konu hakkinda toplumsal

% ibid 138.

5’Sevcan Arslan, ‘Sosyal Medya Platformlar Uzerinden Kisilik Haklar ihlali, Korunmasina Yénelik Diizen-
lemeler, Ulke Uygulamalari, Sorunlar ve Coziim Onerileri’, Bilisim Uzmanlig Tezi, (Bilgi Teknolojileri ve
iletisim Kurumu, 2018) 72. Ayrica bkz. Yargitay 4 HD 2009/6889, 2010/3543, 29.03.2010.

%8 Sirabasgi (n138) 138. Ayrica bkz. Yargitay 4 HD 2013/18163, 2014/12640, 30.09.2014 sayili kararinda;
‘28.2.2011 tarihli ihtarnameyle davacinin ¢alistigi sirket adiyla davacinin da ismi belirtilerek ve onun hak-
kinda da gecerli olacak sekilde uyarida bulunuldugu, buna ragmen uyar-kaldir sisteminin isletilmedigi ve
uzun bir stire yayina devam edildigi, makul stire ilkesinin de asildigl, ayrica site sahibi olan davalinin yo-
rumlarin igerigini denetleme yiukutmluligindn bulundugu anlasilmaktadir. Zira zarari doguran saldir ey-
leminin gerceklesmesi elverisli ortami hazirlayan-kullanima sunan site sahibidir. Ayrica bu tir durum-
larda site sahibinin sorumlulugunun tirl kusursuz sorumluluktur. Su durumda, davacinin kigilik haklari-
nin ihlal edildigi benimsenerek uygun bir miktar manevi tazminata hiikmedilmesi gerekirken yanilgiya da-
yali gerekgeyle davanin reddine karar verilmesi bozmayi gerektirmistir.” < www.uyap.com.tr. > (Erisim Ta-
rihi: 22.11.2023)

%% 0zan Ali Yildiz, ’Seref ve Haysiyete Yénelik Saldirilar Kargisinda Kisilik Hakkinin Korunmasr’ (2020) 5(1)
CUHFD 3675, 3684. Ayrica bkz. Yargrtay Hukuk Genel Kurulu,2003/4-161,2003/201, 26.3.2003 sayili bir
kararinda bu hususu su sekilde ifade etmistir: “...Kisilik haklarina saldin niteligi tasimasina ragmen, bir
basin aciklamasinin kisinin rizasi nedeniyle hukuka uygun sayilabilmesi igcin verilen rizanin MK.md.23.
sinirlari igerisinde kalmasi gerekir. Bu anlamda olmak (izere riza hukuka ya da ahlaka aykiri olmamalidir.
Hukuka ya da ahlaka aykiri olarak verilen riza MK.md.23’e aykiri olup, basin yoluyla yapilan agiklamayi
hukuka uygun hale getiremez. Buna érnek olarak bir kimsenin butin sirlarinin ifsa edilmesine, aile yasan-
tisiyla ilgilien mahrem olan konularin agiklanmasina, serefve haysiyetine her tirld saldirinin yapilmasina
iliskin rizalar gésterilebilir. Bu gibi hallerde yapilan agiklama, rizaya ragmen hukuka aykiridir. O halde se-
ref ve haysiyet gibi kendisinden vazgecgilemeyen varliklara yénelik saldirilara iliskin riza hukuka aykiri-
dir...” <www.uyap.com.tr > (Erisim Tarihi: 22.12.2023)
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yarara Ustlnlik tanimak daha yerinde olacaktir. Yargitay bir kararinda®, kamuya
mal olmusg sahislarin ve kamu gorevlilerinin 6zel yagsamlarina basin yoluyla muda-
halenin genel manada zorunlu oldugu, basinin kamuyu aydinlatma islevi sebebiyle
bunu yapmasinin gerekli oldugu belirtilmistir. Bu durum basina veya internet yo-
luyla yayinlara sinirsiz bir hiirriyet tanimamaktadir. ©'

internet araciliglyla yayinlanan karikatiirler ve foto montajlar araciligiyla da
gercek veya tiizel kisilerin seref ve haysiyetine yonelik ihlaller gergeklesebilir. Or-
negin, Almanya’da yasanan bir olayda, internette yayinlanan bir hayvan dergi-
sinde, avcilik derneginin amblemi, iseyen bir cocuk olarak simgelenmistir. Dernek
tarafindan markasina karsi kisilik hakki inlali gergeklestigi iddiasiyla dava agmig ve
mahkemece kabul edilerek s6z konusu yayinin durdurulmasina karar verilmistir.
62

Web sitelerinin gelistirilmesiyle, teknik bilgiye ihtiya¢ duyulmadan icerik
olusturma ve paylasabilme kolaylig interaktif web (web 2.0) araciligiyla saglan-
mis ve internet kullanicilari igerik tireticisi konumuna gelmislerdir.® igerik Giretimi-
nin varligl da sosyal medya platformlarina olan ilgiyi artirmis ve bunun neticesinde
Facebook, Twitter, instagram gibi sosyal medya platformlari lizerinden kisilik hak-
larina karsi saldirilar artarak devam etmistir.

Sosyal medyayi tanimlamak kavramsal olarak gli¢ olsa da web 2.0 tekno-
lojileri kapsaminda ortaya cikan, daha fazla toplumsal iletisim saglayan, toplulu-
gun meydana gelmesine ve is birligi projelerine imkan sunan siteler olarak ifade

0 Belli (n40) 35.

5 ibid. Ayrica bkz. Yargitay 4 HD 2015/15189,2017/5904 sayili karari: ‘Mahkemece, dava konusu yazida,
henlz yeni evlenmis olan davacinin, gazeteciye ulasan bilginin ne 6l¢lide dogru oldugu yeterince arasti-
rilmadan dért aylik hamile oldugu seklinde dedikodu mahiyetindeki bilginin, davaciyr kamuoyu éniinde
ailesine ve c¢ocuklarina karsi glic duruma duslrecek sekilde haber konusu yapildigi, haber kaynaginin
ayrintilari ile ve net olarak agciklanmamasi nedeniyle haberin goriiniir gercege uygunlugunun denetlen-
mesinin mimkin bulunmadigi, haberin gergek olduguna dair dosya kapsaminda hi¢ bir delil bulunma-
digi, dolayisi ile gériinen gergege uygunlugunun kabuliine de olanak bulunmadigi, gercege aykiri haber-
lerin basin 6zgurlugl kapsaminda degerlendirilemeyecegi, gercege aykiri bulunan haberin davacinin bir-
likte yasadigi toplumun deger yargilari da dikkate alindiginda kisilik haklarina saldir niteliginde oldugu-
nun kabulti gerektigi gerekgesiile davanin kismen kabuliine karar verilmistir. Davaci kamuya malolmus
bir sanatgidir. O dénemde, haberde ismi gegen kisi ile evlidir. Gerek davacinin gerekse esinin paylasim-
lar1 da bu sdéylentinin artmasina neden olmustur. Dava konusu haber "gliniin dedikodusu" olarak kaleme
alinmustir. Davacinin kisilik haklarina saldir olusmamistir. Mahkemece agiklanan yonler gbzetilmeyerek
davanin reddi gerekirken kabulli usul ve yasaya uygun dismediginden kararin bozulmasi gerekmistir’
<www.uyap.com.tr > (Erisim Tarihi: 22.12.2023)

2 Hayrunisa Ozdemir, Elektronik Haberlesme Alaninda Kisisel Verilerin Ozel Hukuk Hiikiimlerine Gére
Korunmasi (Secgkin Yayinlari,2009)165.

83Murat Kahraman, Sosyal Medya 101 2.0, (Kapital Medya Hizmetleri Yayincilik,2013) 19.
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edebiliriz.%* Sosyal medya kisilerin internet kanaliyla yer ve mekan siniri olmadan
dusuncelerini ve elestirilerini ifade etmelerine imkan sunan ve internetin saglamis
oldugu multimedya 6zelliklerini sinirsiz nitelikte kullanma hakki taniyan bununla
birlikte kisilerin karsiliku olarak fikir distince aligverigine ve paylasimlarina dayal
interaktif bir ortam ve genis tabanli bir platformdur.®®

Sosyal medya platformlarinin ortaya cikisiyla geleneksel medyanin gok ote-
sinde bir iletisim imkani saglanmistir. Sosyal medyanin geleneksel medyadan
farkli olarak erisilebilirliginin daha kolay olmasi, geleneksel medyada gerekli olan
uzmanlik ve egitim gibi faktorler olmaksizin sosyal medyada uretim yapilabilme
kolaylig, sosyal medyanin etki ve tepkilerinin daha hizli olmasi, sosyal medyada
yayinlanan igerigin degistirilme imkaninin da olmasi, sosyal medyanin geleneksel
medyayi da igine alan bitiincil bir yapi haline gelmesine sebep olmustur.®®

Sosyal medya araglarindan bahsedecek olursak; wikiler, sosyal aglar, soz-
likler, bloglar, lokasyon bazli servisler, mikro bloglama, icerik paylasim siteleri
gibi sinirli sayida olmayan ve temel prensibi olarak paylasim hizmeti yapan araclar
biitiiniidiir. itk olarak wikiler kullanici olan kisiler tarafindan meydana getirilen ve
ayni zamanda degistirme yetkisine de sahip olunabilen icerikleri ifade etmektedir.
Ornegin ‘wikipedia’. ikinci olarak ise sosyal aglar, her zaman iletisim kurulabildigi,
‘resim, belge, video ve diger turll paylasimlarin’ gonderimlerin yapilabildigi agdir.
Ornek olarak ‘Facebook, Linkedin’ verilebilir. Ugiinciisii ise lokasyon bazli servis-
lerdir. Bunlar kullanicilarin bulunmus oldugu yeri paylasmasina yarayan ve kulla-
niclya ihtiyac duydugu ‘yemek, alisveris’ vb. gibi yerlerin bilgisine ulagsmasina
imkan taniyan servislerdir. Ornegin ‘Foursquare’ gibi. Dérdiinciisii ise sozliikler,
yani kullanici kisilerin actigi ve diger kisilerin yorum yapabildigi paylasim aracidir.
Ornegin, ‘eksi sozliik’. Besincisi sosyal imleme siteleridir. Bunlar, kullanici olan
kisilere begendikleri ve saklamak istedikleri hizmeti saklama ve paylasma imkani
verir. Altincisi mikrobloglar ise Twitter ve Threads basta olmak lzere fikir ve go-
ruslerin kisa bir sekilde ifade edildigi yerdir. Yedinci igerik paylasim siteleri ise re-
sim ve video, kisa video seklinde paylasimlarin yapilmasina imkan taniyan siteler-
dir (Ornegin fotograf icin ‘Instagram’). Sekizinci olarak veri kiiratorliigiiyse internet
araciligiyla sunulan sinirsiz igerigin igerisinde sahislarin aramalar yaparak

84 Mustafa Caliskan and Yunus Mencik, ‘Degisen Diinyanin Yeni Yiizii: Sosyal Medya’ (2015) (50) Akade-
mik Bakis Dergisi 254, 258 < https://dergipark.org.tr/tr/pub/abuhsbd/issue/32944/366052 > (Erisim Ta-
rihi: 03.01.2024).

8 Caliskan and Mencik, (n258) 258.

% ibid 262.

Vol. 5| Iss. 92024



136 | Av. Halime YALMANCI

aradigini bulmalarini saglayan uygulamalardir. (Ornegin Pinterest)®’

Sosyal medya platformlari araciugiyla kisilik haklar ihlalleri farkli bigim-
lerde gergeklesebilir. Kullanicilar sosyal medyaya giris yapip Uye olduktan sonra
belli kurallardan sorumlu hale gelirler. Bu kurallar arasinda; taciz veya zorbalik fi-
illerinden uzak durma, baska kullanici hesaplarina rizasi olmadan erisim sagla-
mama, kotu icerikli yazilim yliklememe, nefret sdzlerine yer vermeme gibi yikim-
laliikler bulunmaktadir. S6z konusu kurallara uyulmamasi halinde kullanicinin he-
sabinin silinmesi, engellenmesi gibi tedbirler uygulanacaktir.®®

Sosyal medyanin kullanimindaki artisla birlikte, paylasim sitelerinde farkl
isim kullanimi, kendini gizleyerek daha 6zgur ve kurallara uymadan paylasim
yapma, kisilere karsi yalan haberler uydurma, baskalarinin kimlik bilgilerini fotog-
raflarini kullanarak o kisiymis gibi paylasimlar yapmak®® seklinde birgok ihlal ger-
ceklesmektedir. Kisacasi sosyal medyada gerceklesebilecek kisilik hakkina karsi
saldinlarin neler oldugunun tespiti ve saldiryi gergeklestirenlerin bulunmasi bu-
yuk 6nem arz etmektedir.

Kisilik haklarina saldirinin gergeklestigi an konusunda zamansal olarak sos-
yal medya gonderisinin yiklenme aniile herkes tarafindan gordlebilir halde oldugu
zaman arasinda fark varsa, herkes tarafindan goruldigli zaman ve mekanda kisilik
hakkina saldir gergeklesmis olacaktir.”

internet sitelerinde yorum yapilmasi halinde de net etigi kurallari olarak bi-
linen kurallar kapsaminda kisilik haklarina saldirinin gerceklesip gerceklesmedi-
gini belirlemek mimkundur. Net etigi kurallari, bir kimseye normalde sdyleneme-
yen bir seyin internet ortaminda da sdylenmemesi, kisilerin 6zel yasamina saygi
duyulmasi, normalde paylasilamayacak olan gorintulerin sosyal medyada payla-
silmamasi, gergek oldugu net olmayan bir bilginin paylasilmamasi gibi ve benzeri
kurallari igeren hukuki baglayiciligi olmayan kurallar bitinadar.”

57 Kahraman (n19) 19; Arslan(n72)52.

% bid 57.

8 Bkz. Yargitay 4 HD 2015/4457, 2016/3497, 17.03.2016 sayili karari:‘Somut olaya gelince; olay tarihi,
olayin olus sekli, davali tarafindan davacinin ismi ve profil resmi kullanilarak agilan sosyal medya hesabi
iceriginde; davaciya ait olmamakla birlikte miistehcen fotograf, videolar ve davacinin telefon numarasi-
nin yer almis olmasi, taraflarin ekonomik ve sosyal durumlari ile yukarida anilan ilkeler gbzetildiginde da-
vacl yararina takdir edilen manevi tazminat tutar azdir. Daha (st diizeyde manevi tazminata karar veril-
mesi gerekirken yazili bicimde karar verilmis olmasi dogru degildir. Bu nedenle kararin bozulmasi gerek-
migtir.” <www.uyap.com.tr > (Erisim Tarihi: 22.12.2023)

70 Arslan (n57) 72.

" ibid
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Sosyal medya araciligiyla bir kisinin isminin kullanilmasi, hesap acilmasi
veya profil olusturulmasi halinde kisiler TMK 26’nci madde geregince ismi kulla-
nan kisiden maddi ve manevi tazminat talebinde bulunabilmektedir.”

Sirabasi, medya araciligiyla yapilan ve bir kimseyi kiigtik disuren agiklama-
larin kisilik hakkina saldir kapsaminda olacagini séylemistir. Ornegin; bir kisi hak-
kinda o6kiiz, mal, aptal, dolandirici gibi sifatlar kullanilmasi gibi.”® Sosyal medya
araciligiyla yapilan bu tarz agiklamalarin da kisilik hakkina saldir oldugu netice-
sine varabiliriz. Ayni zamanda sosyal medyada yapilan paylasimlarda, kigi hak-
kinda dedikodu ve iftira tarzinda séylemler yaymak da kisilik hakkinin ihlali kapsa-
mindadir.”

Bir kimseye ait fotografta fotomontaj yapilarak paylasilmasi, kisi resminin
paylasilmasina izin vermigse bile eklemeler, yazilar, nitelendirmeler yapilarak
paylasimi kisilik hakki ihlali niteligindedir.”

internet ortaminda kisiye karsi yapilan hakaret de kisilik haklarina saldiri ni-
teligi tasir. TMK hiikiimleri kapsaminda hakaret eylemi de ihlal niteliginde goruldu-
glinden dava agma hakki bulunmaktadir.”®

internet araciligyla 6zel yasamin gizliliginin ihlali genelde sosyal medya ka-
nallariyla gerceklesmektedir. Kisilerin 6zel yasamina ait fotograflar, videolar onun
izni olmadan veya izin siniri asilarak 6zel hayati herkesin gorebilecegi sekilde pay-
lasilabilir.”” S6z konusu ihlal reklam maksadiyla da gergeklesebilir. Ayrica kisinin
cep telefon numarasinin adresinin paylasimi da bu kapsamda 6zel yagsamin gizli-
ligini ihlal niteligindedir. Tabi ki bu durumda kisilik haklarina saldirlya karsi

72 Gékhan Taneri, ‘Sosyal Medyada Paylasim Sorumlulugu’ (2016) (24) Tirkiye Adalet Akademisi Der-
gisi,433,445.

73 Sirabasi (n138) 87.

74 Arslan(n72) 74.

75 B. Zakir Avsar and Giirsel Ongéren, Bilisim Hukuku (Tirkiye Bankalar Birligi Yayinlari, 2010) 286.

76 Giiliz Ulug and Bilal Suslii, ‘Ornek Yargi Kararlariyla Sosyal Medya Hukuku’(2016) 8(17) Mehmet Akif
Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisii Dergisi, 337,344. Ayrica bkz. Yargitay 18 CD
2015/10377,2015/1277,07.12.2017 sayili karari; ‘Sanigin, twitter adli sosyal paylasim sitesinde diger sa-
nik tarafindan paylasilan tweeti retweetlediginin, kendi ikrari ile de sabit olmasi karsisinda, kamu gérev-
lisine gbrevinden dolayi zincirleme sekilde hakaret sugunun unsurlari itibariyle olustugu gézetilmeden,
sanigin mahkumiyeti yerine beraat karari verilmesi, Kanuna aykiri, ..., hikmin bozulmasina, ... oy birli-
giyle karar verildi.’; Arslan,(n74)76.

77 ibid 82. Ayrica Bkz. Yargitay 12 CD 2015/16827 ,2017/3992, 16.05.2017 sayili karari; ‘Sanik ...'in, eski
esiolan magdur ... ile magdurun Volkan isimli erkek arkadasinin beraber ve ayri ayri ¢cektirdikleri 6zel re-
simlerini, facebook adli sosyal paylasim sitesinde yayimlayip, magdurla erkek arkadasi arasindaki iliski-
nin varligini ve boyutunu baskalarinin gérgiisiine sunarak lzerine atili TCK'nin 134/2. madde ve fikrasin-
daki 6zel hayatin gizliligini ihlal sugunu isledigine dair yerel mahkemenin kabuliinde dosya kapsamina
gore bir isabetsizlik gérilmemistir’ <www.uyap.com.tr.> . (Erisim Tarihi: 04.01.2024)
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korunma yollarindan faydalanilabilmektedir.”

Ozel hayatin gizliligi hakkinda 5651 Sayili Kanun kapsaminda da gocuklarin,
ailenin ve genclerin korunmasi amaciyla erisimin engellenmesi karari verilebil-
mesi mumkindur. Aslinda 6zel yagsama karsi saldirlarda 6zel kisiler tarafindan
gerceklesen ihlallerde ceza ve hukuk kanaliyla koruma saglanmaktadir. Devlet ta-
rafindan gerceklesen 6zel yasama karsi ihlallerde ise Anayasa kapsaminda ko-
ruma saglanmaktadir. (AY m. 20)”°

Sosyal medya araciligiyla kisiler kendini farkli biri olarak tanitarak da 6zel
alani ihlal edebilmektedirler. Yargitay 12. Ceza Dairesi’nin bir kararinda, kiginin
kendini kadin gibi gésterip MSN araciligiyla goruntill goriisme saglayarak karsi ta-
rafin da soyunmasini saglayip goruntleri kaydetmesi ve soyunma eylemine de-
vam etmesini yoksa internet ortaminda goruntuleri yayacagini sdylemesi, deva-
minda ise kendi olusturdugu bir blog adresinde yayinladigi ve bu kapsamda 6zel
hayatin gizliligini ihlali oldugu ifade edilmistir. &

Resit olmayanlarin sosyal medyayi kullanimina izin verilmesi ve aktif kulla-
nici olmalari nedeniyle kandirilarak uyusturucu, pedofili, istismar, alkol gibi birgok
tehlikeyle kargilasmaktadirlar. 8 Sosyal medya araciligiyla cocuklarin ilk olarak
guvenini kazanarak istismar etmeye miusait hale getirilmesi 6zel yasamin ihlali ni-
teligindedir. S6z konusu durum gocugun izninin hile ile alinmasi veya alinacak ri-
zanin zaten hukuka ve ahlaka aykiri olusu géz online alindiginda ayirt etme glici

78 Atli (n7) 24.
7 ibid 25
80Arslan(n82) 83. Ayrica Bkz. Yargitay 12 CD 2011/21801, 2012/14797, 12.06.2012 sayili karari: ‘... sani-
8in, bir arkadaslik sitesine giris yaparak, kendisinin bayan oldugunu belirtip, katilanla internet ortaminda
tanistigl, katilanla samimiyet kurup, dogrudan internet adresleri lizerinden, MSN tabir edilen ve direkt go6-
riisme imkani saglayan program araciligiyla sohbete basladigi, bir bilgisayar programindan yararlanarak,
bilgisayarinda kayitli baska bir kadinin soyunma gérinttlerini kendisiymis gibi tavir takinip, katilana izlet-
tirerek, katilanin da kendisini rahat hissetmesini sagladigi ve onun da goértinttideki kadin gibi soyunmasini
istedigi, katilanin web kamerasini a¢ip, soyunduktan sonra, cinsel bélgelerine dokunmasina iligskin g6-
rintilerini gizlice kaydettigi, devam eden giinlerde goristigu kisinin erkek oldugunu fark eden katilandan
soyunma sovuna devam etmesini istedigi, ancak katilanin kabul etmemesi lizerine, kaydettigi gérinttle-
rini internet ortaminda yayacagini séyledigi, katilanin g6gUs ve kalga kisimlarinin gérindigi 4 parcadan
ibaret resmi, kendi olusturdugu bir blog adresinde yayinlayip, katilana “bak bakalim ilk adimi begendim
mi?” seklinde ileti génderip, katilanin bu resimleri gérmesini sagladiktan sonra, resimleri sayfasindan
kaldirdigi olayda; temyiz incelemesine konu eylemle sinirli olarak yapilan incelemede, katilanin fiziksel
mahremiyetini igerir, 6zel hayatina iliskin resimlerinin, ifsa iddiasina konu edilmesi ve gértntiinin yasal
olarak kigisel veri kapsaminda diizenlenmemis olmasi karsisinda, saniga atili verileri hukuka aykiri olarak
verme veya ele gegirme sugun unsurlari itibariyle olusmadigi; ancak eylemin 5237 sayili TCK’nin 134/2.
maddesinde tanimlanan ézel hayatin gizliligini ihlal sugunu olusturdugu..’

< www.uyap.com.tr> (Erisim Tarihi: 04.01.2024)
81 Uraz Yavanoglu, Seref Sagiroglu and ithami Golak, ‘Sosyal Aglarda Bilgi Giivenligi Tehditleri ve Auinmasi
Gereken Onlemler’ (2012) 15(1) Politeknik Dergisi 15,21.
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olan gocuk icin bile verilen onay hukuka aykiri olacaktir.®

Sosyal medya yoluyla hem gercgek sahislarin hem de tlzel sahislarin kisilik
hakkina karsi saldin gerceklesmektedir. Tuzel sahislara kargl hakaret veya ger-
cege uygun olmayan bilgiyi yayma seklinde saldirilar gergeklesebilmektedir. Mes-
leki ticari itibari zedeleyen gonderiler bu kapsamda degerlendirilebilir.®

C. Alan Adlanyla Kisilik Haklarina Saldiri

Alan adlarinin, internet araciliflyla web adresine ulagsmayi saglamasi, ticari
acidan 6nemli bir yere sahip olmasi, bu konuda hukuki sorunlarin da ortaya ¢ik-
masina neden olmustur. Bu hukuki sorunlarin basinda haksiz rekabet ihlali, marka
hakkina tecaviiz, bazi durumlarda da isim hakkina tecaviz seklinde ortaya ¢ik-
maktadir. #Bu kapsamda alan adi olarak mevcut ‘markalarin’, ‘amblemlerin’ ve
‘adlarin’ haklarina saldirn gerceklesebilir. Tim bu ihlaller, internette gerceklesen
saldirilarin gogunun 6zel hukuk alaninda toplandigini gostermektedir.®®

Alan adlarinin hukuken korunmasinin kapsami hakkinda tlkeler arasi fark-
lliklar bulunmaktadir. Ornegin Alman hukukunda ‘alan adlarr’ kisilik haklari ile ilgili
hiikiimlerle korunurken ABD, ingiltere gibi lilkelerde ‘marka hukukunun hiikiimle-
rine’ gore korunmaktadir.®® Tirk Medeni Kanun’unda ise alan adlarinin sayilardan
olusmasi ve sayi olarak nitelendirilmesi yapilsa da kullanicilar, sayi butltiniinti de-
gil alan isimlerini bilmektedir. internet iizerinden web sitesinin bulunmasi ve ayirt
edilmesi alan adlari sayesinde olur. Alan adlari, Tirk Medeni Kanunu’nun 26’nci
maddesi acisindan bir isim niteligi tagimakta ve kanun hiikiimleri kapsaminda ko-
runmaktadir.?” Alan adlari izinsiz olarak kullanilan kisiler, 4721 sayili Medeni Ka-
nun’un 24,25 ve 26’nci maddeleri kapsaminda s6z konusu ihlallere karsi dava
agma imkanina sahiplerdir.® Ayrica toplumsal olarak bilinen mesghur

82 Kaya (n62) 86.

8 Mine Kaya, ‘Sosyal Medya ve Sosyal Medyada Uglincii Kisilerin Kisilik Haklarinin ihlali’(2015)(119) Tur-
kiye Barolar Birligi Dergisi 277, 292 ; Beyza Aka, ‘Sosyal Medyada Kisilik Hakki ihlalleri ve Hukuki Korunma
Yollar’ (2017) 82(2) izmir Barosu Dergisi 231,293 ;Atli (n28) 24

84 Ayrica bkz. Yargitay 4 HD 2002/3829, 2002/9940, 24.09.2002 sayili kararinda: ‘IP adresinden olusan
alan adlari, web sitesi, elektronik posta génderilmek istenen kisi veya kurulusu tanitan internet adresidir.
Alan adi tek olup, tek kisi tarafindan kullanilabilmektedir. Ulkemizde alan adi kaydi ODTU tarafindan ya-
pilmaktadir. Alan adinin kullanilmasi bazi hallerde marka hakkinin ihlalini, rekabetin haksiz ihlalini bazi
hallerde de isme karsi ihlali olusturabilmektedir. Alan adi TMK kapsaminda 26. madde korumasindan ya-
rarlanmaktadir. <www.uyap.com.tr.> (Erisim Tarihi: 02.01.2024)

8 Sirabasi (n87) 131.

% ibid

7 bid

% ibid
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diyebilecegimiz kisilerin adlarinin ‘pornografik yayinlar, propaganda, siddet goriin-
tlleri veya reklam’ olarak belirli sekilde kullanilmasi halinde de ad hakki ihlalinden
bahsedilebilir ve bu durumda kisiler Tirk Medeni Kanunu’nun 26/2’nci maddesi
kapsaminda haklarini arayabilirler.®®

Alan ismini birden fazla kisinin kullanmak istemesi halinde, teknik agidan
bir adin birden fazla kullanimi miimkiin degildir. Once gelen 6nce alir ilkesi gecer-
lidir. Bunun tek istisnasi Ustiin hak ilkesinin s6z konusu oldugu durumlardir. %

Alan adinin kullanilarak ihlal edilmesine 6rnek verecek olursak, Petroliglet-
meciligi yapan ‘Total Final EIf’ firmasinin ismine benzer nitelikte alan adi olarak
‘oil-of-elf.de ’ web adresinde ¢evre kirliligi ve gevre kirlili§ine sebep olanlarin ya-
yinlanmasi nedeniyle firma isim hakkinin ve onur ve saygintiginin ihlal edildigini id-
dia ederek dava agmis, mahkemece yayinin durdurulmasina karar verilmistir. *'

D. E- Posta Yoluyla Kisilik Haklarina Saldir

1971 senesinden itibaren gelismeye devam eden e-posta baslarda yal-
nizca yazi gondermek maksadiyla ortaya ¢cikmissa da 1995 yilindan sonra ise e-
posta igerisinde yer alan goruntu, video, ses kaydi ve diger dokiimanlar gibi verile-
rin de kullanilmasi olanakli hale gelmistir. E-posta sisteminden faydalanmak igin
kullanici olan kisilerin bir e-posta adresine sahip olmasi gerekmektedir. E-posta
adresinin temini servis saglayicisi araciligiyla saglanabilecegi gibi cok sayida e-
posta sistemlerinden de tcretsiz temini mimkinddr. %2

Bir kimsenin elektronik postasina kisilik haklarina saldiri olarak ‘onur ve
sayginligina yonelik saldirilar, 6zel hayat ile sirlarinin ortaya serilmesi, yazi ve re-
simle ihlal olusturan saldirilar veya pornografik icerikli iletilerin yollanmasr’ 6rnek
verilebilir.®®

Kisilerin bilgisayarlarinda kayitli olan verilerin e-posta araciligiyla iletilen

8 ibid

® bid.

9 Ozdemir (n165) 165; Yargitay 11. HD 2018/5302,2019/7160, 13.11.2019 karar sayili ilaminda; “davali
sirketin taraflar arasinda ydrdrlikte olan sézlesmenin ifasi sirasinda olusturdugu ve davaci adina tescilli
“KALE” markasini tagiyan internet sitelerini erisime kapattigi, ancak bu web sitelerini kendisine ait inter-
net sitelerine yénlendirdigi, bu sekilde KHK 9/2-e bendinde diizenlenen mesru bir baglantisi kalmama-
sina ragmen davacinin tescilli “KALE” markasini tasiyan alan adlarini kullanarak kendi internet sitelerine
ybnlendirme yapmasi ve bu yonlendirmenin ticari etki yaratacak bigimde kullanilmasinin davacinin mar-
kasindan kaynaklanan haklarina tecaviiz teskil ettigi...”” <www.uyap.com.tr> (Erisim Tarihi 04.01.2024)
92 Sirabasi (n131) 114.

%ibid 133. Ayrica Bkz. Yargitay 4 HD 2012/13227,2012/16518, 09.11.2012 sayili karari.
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gonderi sebebiyle, virtusle kullanilamayacak duruma gelmesi, sistemin ¢okmesi
veya bilgisayardaki verilerin virisle aktarimi kisilik hakkina saldiri niteligindedir. Ki-
silerin iletisim yontemleriyle kurmus oldugu baglantilar anayasal teminat altinda-
dir. Taraflarin birbirinin rizasi diginda izinsiz bir sekilde bunlar agiklamasi Turk Me-
deni Kanun’un 24’inci maddesi kapsaminda bir tecaviiz olusturur. %

Tim bu hak ihlallerinde gonderilen ve ihlal olusturan e-mailin kim tarafin-
dan gonderildiginin tespiti zordur. Zira gonderilen e-mailin uydurma isimlerle gon-
derilme ihtimali de vardir. Bu durumlarda Tirk Medeni Kanun’un 25/1’inci mad-
desi geregince tespit veya onleme davalari kapsaminda internet servis saglayici-
larinin sorumlulugu s6z konusu olmaktadir.%®

Elektronik posta araciligiyla iletilen gonderiyi izinsiz paylasmak, haber-
lesme ozgurlugunun ihlali niteligindedir. Bir kimsenin sifre bilgisine erisilmesi ve
iletilerine bakilmasi, ileti gonderilmesi veya yok edilmesi kisilik haklarina saldiri ni-
teligindedir. Bu kapsamda avukatlar veya doktorlarin is hayatina dair nemli me-
saj ve igeriklerin yayinlanmasi da kisilik haklarina saldin olusturmaktadir.®

Yargitay 4 Hukuk Dairesi’nin 2002/3829 Esas, 2002/9940 Karar,
24.09.2002 tarih sayili kararinda:

‘Keza elektronik postalar da kisilerin gizli hayat alanina dahildir.
Elektronik posta yolu ile kigilik haklarina saldirr gok yaygindir. Bir kiginin
elektronik posta adresine kisinin seref ve haysiyetine, 6zel hayatina, sir-
larina, ismi veya resmi lzerindeki kisilik hakkina saldiri niteligi tasiyan
yazi ile ihlalde bulunulabilir. Elektronik posta yazismalarini riza digi ele
gecirip Uglincu kisi veya kisilere agiklama da kisilik hakkina saldiri olug-
turmaktadir. Anayasanin 22.maddesinde dizenlenen herkes haber-
lesme hiirriyetine sahiptir ve haberlesmenin gizliligi esastir” hiikmii ile
teminat altina alinmigtir. Dolayisiyla bu yolla yapilan saldirilar da huku-
ken koruma altindadir.’

E. Spam Yoluyla Kisilik Haklarina Saldin

Bir kimsenin direkt olarak kisilik haklarini ele almayan ancak kisiyi huzursuz
eden elektronik postalar araciligiyla gonderilen haber ve reklamlar da saldir

% ibid. Ayrica bkz. Madde 22 — (Degisik: 3/10/2001-4709/7 md.) Herkes, haberlesme hiirriyetine sahip-
tir. Haberlesmenin gizliligi esastir. <https://www.mevzuat.gov.tr > (Erisim Tarihi: 05.04.2023 02:47)

® ibid 134.

% Arslan (n74) 72.
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niteligindedir. Bu kapsamda kisinin istegi disinda alinmis olan e-postalara ‘spam’
denir.”’

iSS’lere ve internet kullanicisi olan kisilere karsi spamlar kisilik haklarinin
ihlali niteligindedir.®® Spamlarin gok biiyiik sayilarda génderilmesi iSS’lerin isleyis-
lerini aksatabilir. Bu durumda kisiler haksiz rekabete iliskin hiikiimler, Medeni Ka-
nun ve Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun hiikiimlerince korunabilecektir.*®

internet Kurulu ile kisilerin rahatsiz edilmemesi, ulusal kaynaklarin israfina
sebep olan spamlar hakkinda toplumun bilinglendirilmesi, spamlar hakkinda or-
tak bir durum sergilenmesi, dnlemeyi saglayan mekanizmalarin kurulmasi saglan-
maya calisilmaktadir. internet Kurulu’nun temel amaci, Ulastirma Bakanlgryla
bilgi paylasimi yapmak ve ulkemizde internet alt yapisinin orta ve uzun vadeli

amaclarini tespit etmek, uluslararasi alanda Ulke ¢ikarlarini korumaktir.'®

Tirk Medeni Kanunu’nun 24 ve 25’inci madde hiikimleri kapsaminda
spamla muhatap olan kisi ve kuruluslar, kisilik haklarina saldiri sebebiyle dava agi-
labilir. Davaci taraf bu durumda tespit, saldiriya son verilmesi talep edebilir. Ayni
zamanda tazminat davasi agma hakki ve vekaletsiz is gorme hikimleri hakki sak-
ldlir.'t

internetin olusturdugu ortamin kisilere zarar vermesini engelleyecek yon-
temlerin gelistirmesi gerektigi igin internet Kurulu birtakim énerilerini ‘spam bildir-
gesinde’ ifade edilmistir.'® Yani kisa vadede, elektronik adres veri tabani ticaretin
engellenmesi hakkinda hukuksal sureclerin baslatilmasi, spam fiillerinin engel-
lenmesi amaciyla internet servis saglayici olan kurumlar ve kurumsal kisilerin is
birligi yapmalari gerekmektedir. E-postaile reklam, bilgi vermek isteyen kuruluslar
hakkinda duzenleme olmasi, kullanicilarin tecribelendirilmesi ve drgutlenme ¢a-
usmalarinin olmasi ihlallerin 6niine gegmek igin faydali olacaktir.’®

9 ibrahim Kirgova and Pinar Oztiirk, internette Ticaret ve Hukuksal Sorunlar, (istanbul Ticaret Odasi,
2000) 49.

% Kirgova and Oztiirk (n49) 79.

* ibid.

19 Kayihan igel and Yener Unver, Kitle Haberlesme Hukuku, (Beta Yayinlar,2001) 421.

9" Sirabasi (n134) 137.

102 Ozgiir Oztiirk, E-Postalarda Spam Sorunu ve Goziim Onerileri, (Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu,
2009) 119.

1% jbid. Ayrica bkz. Yargitay 4 HD 2002/3829, 2002/9940, 24.09.2002 Karar sayili kararinda: ‘fstenme-
yen mail olarak adlandirilan spamlar interneti yavaslatmalari, sunucular ¢okertebilmeleri ya da icerik-
leri nedeniyle kisilik haklarina ihlal olusturabilmektedir. Spam génderme, Amerika Birlesik Devlet-
leri’nde cezalandirilmasi gereken bir eylem olarak gériilmektedir. Mevzuatimizda ise spamlarla ilgili bir
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Spam, elektronik postalarin en sik kullanildigl, reklam ve tanitma maksatl
olarak yapilan halidir. Bu tir reklamlarla kisilerin rizasi alinmadan iletiler gonderil-
mektedir. Spamlarin gonderilmesi, bir duyurunun yayimlanmasindan daha ucuz
ve pratik olmasi sebebiyle tercih edilmektedir. Kullanicilar veya servis saglayici
kurumlar agisindan sistemin kesintiye ugramasi gibi birgok sikintiyr da berabe-
rinde getirmektedir. istenilmeden gonderilen bu e-postalar hem abonelerin hem

de isletmecilerin kisilik haklarini ihlal etmektedir.’*

1. KiSILIK HAKKINA SALDIRI VE KAZANCIN IADESI

Tlirk Medeni Kanunu’nun 25’inci maddesine gore, kisilik hakkinin ihlalinde
kazancin iadesi talep edilebilmektedir. Kazancin iadesi, hukuki olarak vekaletsiz
is gorme hukimlerine dayanmakta olup, kisilik hakkinin ihlali halinde saldiridan
dolayi bir kazancin elde edilmesi durumudur. Kiginin maddi tazminat talepleriyle

birlikte kazancin iadesini talep etme hakki da mevcuttur.'®®

Kazanciniadesini talep edebilmekigin, vekaletsiz is goren is sahibinin hakl
bir sebep olmadan, kisilik hakkina karsi bir eyleminin bulunmasi gerekmektedir.
Kisilik hakkindan kastedilen kisisel degerler ve sahis varliklar (kisinin cismani,
bedensel ve manevi bitinligiini olusturan varliklar) degerleri ifade edilmekte-
dir.’%

Kazancin iadesini talep edebilmek i¢in genel hukuka uygunluk nedenlerin-
den veya 6zel hukuka uygunluk nedenlerinden birinin olmamasi gerekmektedir.
Genel hukuka uygunluk sebeplerinden (mesru miidafaa, gli¢ kullanma, zorunlu-
luk hali) biri s6z konusu oldugunda kisilik hakki ihlali neticesinde kazang elde edil-
mis olsa bile, sorumluluktan bahsedilemeyecektir. Ornegin, yan yana bulunan is-
letmeler arasinda ¢ikan kavgada bir tarafin 6lmesi halinde diger taraf mesru ma-
dafaa kapsaminda hareket ettigini ispatlarsa, kisilik hakkinin ihlal eden tarafin bu

diizenleme bulunmamaktadir. internet ortaminda yazilan yazilar, koyulan resimler ve yapilan her tiir pay-
lasim, icerigine gére kisilik hakkina saldir olusturabilmektedir. Ornegin isinin izni olmadan isim veya res-
minin bir haberde kullanilmasi, sirlarinin agiklanmasi, reklam amaciyla isim ve resminin kullanilmasi
bunlara birer 6rnek olarak verilebilir. Bu durumda icerik saglayiciyi belirlemek gli¢ olabilmektedir. Bu ne-
denle 5651 sayili Kanun’un “Bilgilendirme Yiikimliligii” bastigi altinda 3. Maddesi ile, “igerik, yer ve eri-
sim saglayicilari, yonetmelikle belirlenen esas ve usuller ¢ercevesinde tanitici bilgilerini kendilerine ait
internet ortaminda kullanicilarin ulasabilecegi sekilde ve giincel olarak bulundurmakla ylkimli-
dir.” <www.uyap.com.tr>. (Erigsim Tarihi: 04.01.2024)

04 zdemir (n165)156.; Kirgova and Oztiirk (n79) 79.

195 Yilmaz Kiligoglu Kumru, Kazancin iadesi, (Ankara Universitesi / Sosyal Bilimler Enstitiisii / Ozel Hukuk
(Medeni Hukuk) Ana Bilim Dali / Medeni Hukuk Bilim Dali, 2014) 105.

1% Yilmaz (n105)108.
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durumdan dolayi kazang elde etmis olmasi kisiye kazancin iadesini talep etme
hakkini dogurmayacaktir.

Kisilik hakkinin ihlalinde, kazancin iadesinin talep edilemeyecegi diger bir
neden olarak, 6zel hukuka uygunluk halleri sayilabilir. Ornegin internet ortaminda
bir kamu gorevlisi hakkinda asilsiz bir haber yapilarak, sitenin tiklanma sayisi art-
mis ve ¢ok blylk bir kazang elde etmis olmasi halinde kisilik hakkinin ihlali ger-
ceklesmistir. Ancak bu durum Tirk Medeni Kanunu’nun 24’ince maddesi kapsa-
minda kamu yarari geregince hukuka uygunluk sebebi sayilmaktadir. Kamu go-

revlisi kazancin iadesini talep edemeyecektir.'”

Kisiler, kisilik hakkina karsi saldiri neticesinde kazancin elde edildigini ve
bu kazancin miktarini ispatlamakla yukimludur. Delillerin sunulmasinda bir si-
nirlama bulunmamaktadir. Haksiz bir sekilde malvarliginda kazancin artmasi ha-
linde hukuka aykiri fille dair maddi bir olay oldugundan, her turll kanitla ispatla-

nabilmektedir.'®

internet ortaminda kisilik haklarinin ihlalinden kazancin elde edilmesi ge-
nellikle manevi degerlerin ihlali seklinde gerceklesmektedir. Manevi degerlerin
ihlalinde kazancin elde edilmesine ornek olarak, bir kisinin isminin kullanilarak
internette bir web sitesi araciligiyla marka olusturulmasi ve bu markadan kazan-
cin elde edilmesi veya da kisinin 6zel yagsamina dair gértintl ve videolarin rizasi
disinda yayimlanarak kazang elde edilmesi sayilabilir.

Tlirk Medeni Kanunu 25’inci maddesinde belirtildigi Uzere, kazancin iadesi
talep edilirken zarar veya kusurun varligl aranmayacaktir. Kisilik hakkinin ihlalinin
gerceklesmesiyle kazancin elde edilmesi arasinda illiyet baginin mevcut olmasi

yeterlidir."®®

Kisilik hakki ihlali neticesinde kazancin elde edilmesi haricinde kisinin kigi-
selvarliginin haricinde bagka etmenler etkili olmussa,(mesela ihlali yapan kisinin
kendi becerisi ,cevresi, reklam yapma konusundaki yetenegi gibi faktorler) bu

07 bid.

108 fpid.

109 bid. ; ‘Dural/Oguz, bu konuda ¢ok ilging 6rnegi vermektedirler: A hayati ile ilgili bir kitabi hazirlamis,
basima vermek lzere iken, misveddeleri B tarafindan ¢alinmis ve basilarak B adl ile piyasaya sdrilmus-
tir. Burada A’nin yoksun kaldigi kazang kaybi s6z konusudur. Zararin tazmini glindeme gelir. Buna karsilik
B, A’nin yayimlamayi hi¢ distinmedigi hatiralarina ait bilgileri gizlice alan B, bunlar kendi adiyla yayimla-
mis ve kazang elde etmisse, bu durumda zarar kosulu aranmadan kazancin iadesi davasi giindeme ge-
lecektir.’
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hususlar dikkate alinarak bir hesaplama yapilacaktir.”°

Kisilik hakkinin ihlali nedeniyle dogacak olan zararin tazmin edilmesi ve ki-
sinin saldin nedeniyle kazancin iadesi yigilan talepler olarak degerlendirilebilir.
Kisilik hakki ihlal edilen kisi tazminat talebinin sartlarinin olusmasi halinde zararin
giderilmesini isteyebilecegi gibi ayni zamanda kisi bu ihlal neticesinde kazancin
iadesini de isteyebilecektir.""" Ornegin, sayilir bir is adaminin hakkinda onuruna
ve haysiyetine yonelik internet ortaminda yayinlanmig bir haber neticesinde, is
adaminin iglerinde azalma meydana gelmistir. Bu durumda sayilir is adami maddi
ve manevi tazminat talep edebilecegi gibi, haberi yapan sitenin bu durumdan gelir
elde etmesi halinde kazancin iadesini de talep edebilecektir.

Kazancin iadesine iligkin alacagin baska bir kisiye alacagin temlikiyle devri
saglanabilir. Turk Borglar Kanunu 183’lincui madde kapsaminda devralan kisi,

davanin davacisi olmasi mimktndar."?

internet ortaminda kisilik haklari ihlal edilenler, 5651 sayili internet Orta-
minda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suclarla
Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun’un 4’iincii maddesi geregince: “icerik sagla-
yicl, internet ortaminda kullanima sundugu her tiirlii icerikten sorumludur. igerik
saglayicl, baglanti sagladigl bagkasina ait icerikten sorumlu degildir. Ancak, su-
nus bigiminden, baglanti sagladig icerigi benimsedigi ve kullanicinin s6z konusu
icerige ulasmasiniamacladigi agikca belliise genel hikkiimlere gore sorumludur.”
Genel hiikuimlere gore sorumlu olacaklardir. Kisilik hakkini ihlal eden kisi internet
Uzerinden bir kazang elde etmisse, icerik saglayicisi genel hikiimlere sorumlu
tutulacaktir.’

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununda yer alan kisisel verilerin
islenmesi, kisilik hakki ihlalleri arasindadir. Kisisel veri, kimligi belli veya belirle-
nebilir durumda olan gergek kigilere dair her tlrli bilgiyi ifade etmektedir.”"* Bu
kanun geregince kisilerin, kendilerine ait verilerin islenmesinde rizalarinin alin-
masi gerekmektedir. Zira kisilerin rizasi alinmadan verilerin islenmesi halinde

0 ibid.
" ibid.
"2 ]bid.
3 ibid.
14 https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=6698&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
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kisilik hakkina karsi saldir gergeklesmis olacaktir.”®

Kisiler, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesi halinde, kisilik hakki-
nin ihlali neticesinde meydana gelen zarari, KVKK m. 11’e gore talep etme hakki
bulunmaktadir. Ayrica kisi, aslinda elde edemeyecegi bir kazanci, hakki ihlal edi-
len kimse tarafindan elde edilmesi halinde kazancin devri talebinde bulunma
hakkina sahiptir. Hakki ihlal edilen kisinin zarari olmasa bile kazancin devrini ta-
lep etmek hakki mevcuttur. Ornegin, kisilik hakkina saldiri olan televizyon yayi-
ninda, saldir niteligindeki gortintliniin izlenme payi ve 6ncesiyle kiyaslandiginda
nasil bir etki olusturdugu tespit edilerek kazancin miktari saptanmaya caligilir.”"®
Hak sahibi ihlal neticesinde zarara ugradigini degil, ihlalde bulunan kiginin bu

yolla kazang elde ettigini ispat etmelidir.”"”

SONUC

Hukuk dizeni tarafindan en cok korunmaya muhtac olan kisilik hakki; hayat
hakki, kisinin onur ve sayginligl, ismi, resmi ve sir alani gibi birgok hakki igine alan
Anayasal olarak korunan ve 6zel kanunlar kapsaminda da korunmaya devam eden
bir haktir. Kisilik hakkinin kanunlarla korunmasinin yani sira teknolojinin ilerleme-
siyle, ses ve gorlntu kaydedebilen arag gereglerin artmasi, basin ve yayin alanin-
daki imkanlarin artarak internet ortaminda da rahatlikla iletisimin kurulabilmesi
sonucu kisilik haklarina karsi gerceklesen ihlallerde de buyuk bir artis gorilmek-
tedir.

internet araciligyla gerceklesen ihlaller cogunlukla sosyal medya platform-
larinda veya basin yoluyla gerceklesmektedir. Sosyal medya platformlarindan
paylasim siteleri Twitter, Facebook, instagram Uizerinden ses, goriintii, yazi veya
video paylasilarak kigilik haklarina saldin gerceklesmekte hatta kullanicilar bunu
ismini ve kimligini gizleyerek dahi yapmaktadirlar. Bu konuda alinan énlemler, ki-
silerin internet 6zgurligunun elinden alinmasi niteliginde olmamalidir. Zira kanuni
dizenlemeler saldirinin ortaya ¢ikmasini 6nlemek, durdurmak veya telafi etmek
amaci tagimaktadir.

5 Mehmet Oguz Vuraloglu, ‘Kisisel Verilerin islenmesi Suretiyle Kisilik Hakki ihlalinde Kazancin Devri
Talebi’ (2018) (15)1 Yeditepe Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 203, 185

18 Vuraloglu(n185)188.

"7 Ahmet Kiligoglu, Fikri Haklarin ihlalinde Hukuksal Koruma Yollari (Sinai Haklarla Karsilastirmali Ola-
rak)” (2004) 17(54) Turkiye Barolar Birligi Dergisi 78-103
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Bu calismada daha ¢ok internet ortaminda kisilik hakkina kargi gerceklesen
guncel saldirilar, sosyal medya uzerinden yapilan ihlaller ve bu konuda kanun ve
uygulamada yasanan ilerleme ele alinmistir. Buglin gelinen noktada internet orta-
minin hizli ve kolay olusu, islenen kigilik hakki ihlallerini artirmis ve bireyler tara-
findan haklarini arama imkanlari da ayni sekilde gelismigtir. Kigilerin yagsamis ol-
dugu ihlaller Yargitay kararlari ve kanun maddeleriyle ayrintili olarak ifade edilmis-
tir.
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